
Wegwijs in de MAF





MAXIMUMFACTUUR

MAF… 

staat voor 'Maximumfactuur', een socialezekerheidssysteem
dat uw uitgaven voor medische verzorging binnen de perken
moet houden.

Omdat het een vrij complexe materie is, hebben de
Onafhankelijke Ziekenfondsen ervoor gekozen om in deze
brochure te werken met praktische vragen.

In de korte kaderstukjes vindt u concreet uitgewerkte 
voorbeelden en uitleg bij technische termen of specifieke
kwesties.

Veel leesplezier!
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WAT IS HET NUT VAN DE MAXIMUMFACTUUR?

De verplichte ziekteverzekering dekt niet alle kosten die verzekerden
aangerekend krijgen en daardoor kunnen sommige mensen financieel in nauwe
schoentjes komen te zitten.  

Medische verzorging kan soms zwaar doorwegen in de portemonnee:

• bij mensen die het niet breed hebben, 
• als het gaat om een ernstige en langdurige ziekte.

In 2002 kwam er een systeem om de uitgaven voor medische verzorging binnen
de perken te houden, namelijk de Maximumfactuur (MAF). Het systeem is
geleidelijk aan gegroeid en biedt vandaag een efficiënte bescherming tegen
torenhoge medische kosten.

Hoe werkt het? Naargelang het inkomen of de sociale situatie is er een plafond
(maximumbedrag) voor het remgeld. Zodra dat maximumbedrag is bereikt, zal
het ziekenfonds bovenop de normale terugbetaling ook het remgeld
terugbetalen.



HE? IK KAN NU AL NIET MEER VOLGEN...

Geen paniek! We leggen het systeem stap voor stap uit. 

Het honorarium van een arts, bijvoorbeeld, bestaat uit het officiële tarief en,
eventueel, een supplement. Het officiële tarief wordt voor een deel terugbetaald
door het ziekenfonds. Wat overblijft (en wat u dus uit eigen zak betaalt), is het
remgeld.

En het supplement dan? Wel, de zogeheten verbonden of geconventioneerde
artsen respecteren de officiële tarieven, terwijl niet-verbonden of niet-
geconventioneerde artsen een supplement kunnen aanrekenen. Opgelet! Een
supplement wordt in geen geval terugbetaald door de ziekteverzekering en ook
niet via de MAF.

Op basis van doktersbriefjes, getuigschriften van andere zorgverleners, facturen
(ziekenhuis, apotheek) e.d., houdt het ziekenfonds bij hoeveel remgeld u betaalt.
Zodra het remgeldplafond is bereikt, zal het ziekenfonds bovenop de normale
terugbetaling ook het remgeld terugbetalen.

HONORARIUM

OFFICIEEL TARIEF

DEEL DAT TERUGBETAALD
WORDT DOOR HET ZIEKENFONDS

REMGELD

EVENTUEEL SUPPLEMENT

<
MAF
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Als ik het goed begrijp, hoef ik niks meer te betalen?
Helaas, zo eenvoudig is het niet. Niet alle soorten verzorging tellen mee voor de
MAF. Het remgeld van de volgende verstrekkingen telt WEL mee:

• courante medische verzorging, namelijk: 
- huisbezoeken en raadplegingen van huisartsen en specialisten
- verstrekkingen van kinesitherapeuten, verpleegkundigen en logopedisten
- tandzorg

• bevallingen
• protheses en geneesmiddelen van categorie A, B en C
• verzorging die voortvloeit uit beroepsrevalidatie
• het forfaitair persoonlijk aandeel voor geneesmiddelen die afgeleverd zijn in

het ziekenhuis (algemene ziekenhuizen en psychiatrische ziekenhuizen)
• het persoonlijk aandeel in de verpleegdag bij opname 

- in een algemeen ziekenhuis
- in een psychiatrisch ziekenhuis, tot de 365e verblijfsdag 

• vaste bijdrage voor de spoeddienst in ziekenhuizen
• supplementen en honoraria voor enterale voeding thuis via sonde of stomie,

aangerekend aan patiënten jonger dan 19 jaar

• de afleveringsmarge voor implantaten
• magistrale bereidingen

De volgende kosten tellen NIET mee: 

• honorariumsupplementen (zie hoger)
• verblijfskosten die betaald worden door personen die in een instelling voor

bejaarden of in een rust- en verzorgingstehuis verblijven 
• de kostprijs van geneesmiddelen die niet worden terugbetaald 
• het persoonlijk aandeel in de kostprijs van geneesmiddelen die wel

terugbetaald worden, maar die niet in categorie A, B of C zitten



TOELICHTING :  CATEGORIE A, B, C,...

Elk geneesmiddel zit in een bepaalde categorie. Het is de categorie die
bepaalt in hoeverre een geneesmiddel wordt terugbetaald.

• Categorie A omvat levensnoodzakelijke geneesmiddelen, bv. genees-
middelen die gebruikt worden bij de behandeling van diabetes of kanker. 

• Categorie B omvat geneesmiddelen van groot therapeutisch belang,
bv. antibiotica.

• Categorie C omvat geneesmiddelen voor de behandeling van
symptomen, bv. producten die het slijm losmaken in geval van chronische
bronchitis.  

• Categorie D omvat alle geneesmiddelen die niet in A, B of C zitten. 
Het gaat om geneesmiddelen die niet worden terugbetaald, bv.
kalmeermiddelen en slaapmiddelen.

<
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DE MAF IS ER DUS VOOR IEDEREEN, OOK VOOR MIJ?  

Eigenlijk dient het gezin als uitgangspunt voor de terugbetalingen in het kader
van de MAF.

Een gezin bestaat uit alle personen die samen onder eenzelfde dak wonen.

Wat is een ‘MAF-gezin’? 
De samenstelling van een MAF-gezin stoelt op de gegevens in het rijksregister.
Het ziekenfonds heeft toegang tot die gegevens.

Uw gezinssituatie wordt op 1 januari van elk jaar herzien en blijft tijdens het jaar
onveranderd, tenzij er een kindje wordt geboren.

Hoeveel remgeld u terugbetaald krijgt, hangt af van uw gezinsinkomen en meer
bepaald van het netto belastbaar inkomen van drie jaar ervoor (bv. voor de MAF
2006 baseert men zich op het inkomen van 2003). 

Het ziekenfonds krijgt van de fiscus net voldoende gegevens om de MAF-
berekeningen te kunnen doen. De informatie wordt langs beveiligde weg
doorgespeeld, maar alles is gecodeerd. Het ziekenfonds weet dus niet hoeveel
u verdient.

is er een remgeld-
plafond van:

Als het gezinsinkomen (belastbare nettobedragen
van inkomstenjaar 2003) vervat ligt tussen:

450 €

650 €

1.000 €

1.400 €

1.800 €

<

TOELICHTING : CONCREET VOORBEELD

Stel, u woont samen met uw zoon, uw partner en ook uw broer woont bij u in.
Uw MAF-gezin = uzelf + uw zoon + uw partner + uw broer.

<

tussen 0,00 € en 14.878,24 €

tussen 14.878,25 € en 22.872,51 €

tussen 22.872,52 € en 30.866,80 €

tussen 30.866,81 € en 38.527,98 €

hoger dan 38.527,98 €

<



Bijvoorbeeld: u hebt in het ziekenhuis gelegen en op de factuur staat 2.000 euro
aan remgeld. Als uw gezinsinkomen 25.000 euro bedraagt, zal het ziekenfonds
u minstens 1.000 euro terugbetalen.

TOELICHTING : AFHANKELIJKE PERSONEN

Zwaar zieke personen die afhankelijk zijn omwille van hun ziekte, zullen niet
altijd kunnen rekenen op snelle terugbetalingen. Dat is bijvoorbeeld het geval
als ze samenwonen met iemand met een hoog inkomen. 

Als dat voor de zieke persoon voordeliger uitkomt, zal men hem/haar in het
kader van de MAF beschouwen als een apart gezin. Het inkomen van de zieke
persoon staat dan los van het globale gezinsinkomen, zodat hij/zij snellere en
hogere terugbetalingen kan krijgen.

<

Ik krijg verhoogde tegemoetkomingen van het ziekenfonds (het vroegere
WIGW-statuut). Heb ik dan nog recht op de MAF?
Voor u bestaat er zelfs een MAF die nóg voordeliger is, namelijk de sociale MAF.
In dat geval is een bijkomende inkomenscontrole niet nodig en krijgt u uw
remgelden terugbetaald zodra het remgeldplafond van 450 euro bereikt is.

TOELICHTING : VERHOOGDE TEGEMOETKOMINGEN

Het ziekenfonds kent verhoogde tegemoetkomingen toe aan: 
• gepensioneerden, weduwen, invaliden en wezen
• leefloners en personen die sociale bijstand genieten 
• personen die de inkomensgarantie voor ouderen genieten
• langdurig werklozen (ouder dan 50 jaar en meer dan 12 maanden werkloos) 
• gerechtigden met een tegemoetkoming voor gehandicapten of een tege-

moetkoming hulp aan bejaarden (onder bepaalde voorwaarden)
• personen die door het RIZIV erkend zijn als gehandicapte 
• ingezetenen ouder dan 65 

<



Ben ik de enige in het gezin die de voordelen van de MAF geniet? 

Nee. De voordelen van de MAF worden ook toegekend aan uw personen ten
laste, aan uw partner en aan de personen ten laste van uw partner, op
voorwaarde dat iedereen onder eenzelfde dak woont.
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TOELICHTING : CONCREET VOORBEELD

Stel, u hebt recht op verhoogde tegemoetkomingen en u woont samen met uw
zoon en uw partner. Uw zoon is ingeschreven als persoon te uwen laste. Uw broer
woont ook bij u in, maar heeft geen recht op verhoogde tegemoetkomingen.

De sociale MAF wordt toegekend aan u, aan uw zoon en aan uw partner.

<

Zodra personen die in aanmerking komen voor de sociale MAF 450 euro aan
remgeld hebben betaald, zal het ziekenfonds bovenop de normale terugbetaling
ook het remgeld terugbetalen.

En hoe zit het voor mijn kinderen? 
Voor kinderen en jongeren jonger dan 19 jaar is er een aparte regeling.

...is er een remgeldplafond van:
Voor alle kinderen en
jongeren jonger dan 
19 jaar...

650 € ongeacht het gezinsinkomen

<

<



MOET IK IETS DOEN? PAPIEREN INVULLEN? EEN AANVRAAG INDIENEN?

Nee, u hoeft zelf niks te doen.

Zodra uw gezin 450 euro aan remgeld heeft betaald, zal het ziekenfonds uw
situatie analyseren. Als uw gezin voldoet aan de inkomensvoorwaarden of aan
de voorwaarden qua sociale situatie, zal het ziekenfonds vanaf dat moment
automatisch elk volgend remgeld terugbetalen, rekening houdend met de
meest voordelige situatie voor uw gezin.

Als het ziekenfonds niet over de nodige gegevens beschikt, nemen de
ziekenfondsmedewerkers contact met u op.

TOELICHTING : WAT GEBEURT ER ALS MIJN INKOMEN DAALT?

Als uw sociale situatie veranderd is en als u daardoor minstens 1 dag recht had
op verhoogde tegemoetkomingen, dan komt u automatisch in aanmerking
voor de sociale MAF.

Als uw huidige inkomen veel lager ligt dan 3 jaar geleden, kunt u een her-
ziening vragen met het oog op de sociale MAF. Zo'n herziening gebeurt enkel
voor personen die elke beroepsactiviteit hebben stopgezet, voor personen die 
minstens 6 maanden werkloos of arbeidsongeschikt zijn/waren en voor 
personen van wie het inkomen is gezakt tot 22.872,51 euro.

<



IK HEB NOG EEN PAAR VRAGEN...

Uiteraard kunnen niet alle situaties aan bod komen in deze brochure. 
De bedoeling is enkel om een woordje uitleg te geven bij de basisprincipes van
de MAF.

Mocht u nog vragen hebben, dan kunt u zeker en vast terecht in uw plaatselijke
ziekenfondskantoor. De medewerkers zullen u met plezier door de doolhof
loodsen! 

WANNEER WORD IK TERUGBETAALD?

Vóór 2005 werden personen uit de drie hoogste inkomensschijven terugbetaald
door de fiscus, via een verrekening van de belastingen. Zij moesten dus een hele
tijd wachten op hun terugbetaling.

Sinds 2005 verlopen alle terugbetalingen via het ziekenfonds. Zodra de
voorwaarden vervuld zijn, start het ziekenfonds met de terugbetalingen. De
eerste terugbetalingen gebeuren in principe vanaf de maand april.

IK HEB EEN PRIVÉ-VERZEKERING. MOET IK DIE OPZEGGEN?

Een hospitalisatieverzekering die u hogere terugbetalingen toekent, kunt u
beter behouden. De MAF dekt immers niet alle soorten verzorging en betaalt
ook geen supplementen terug.

Bovendien is de MAF gekoppeld aan het gezinsinkomen. Men moet eerst een
bepaald bedrag aan remgeld betaald hebben alvorens de MAF in werking treedt. 

De Onafhankelijke Ziekenfondsen bieden een hospitalisatieverzekering aan met
een prima prijs/kwaliteitsverhouding. De medewerkers van uw plaatselijke
ziekenfondskantoor zullen u graag meer uitleg geven. U kunt ook een kijkje
nemen op www.hospitalia.be.
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Wegwijs in de MAF

Genèvestraat 4
1140 Brussel

tel 02 729 93 00
fax 02 705 32 45

www.securex.be - ziekenfonds@securex.be

Verenigde-Natieslaan 1
9000 Gent
tel 09 235 63 40
fax 09 235 64 85

Uw plaatselijk kantoor
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