Attestation de soins donnés

A COMPLETER PAR LE TITULAIRE { .
L'attestation de soins est le premier document que l'on COMPLETER C-DESSOUS OU APPOSER UNE VIGNETTE DE L'OA. _ UNE ATTESTATION CORRECTEMENT ET ENTIEREMENT
associe a la mutualité. Mo b pren. g ikl ol a COMPLETEE!
Comment doit-elle étre complétée ? Quelles sont les T —
conditions pour pouvoir bénéficier d'un remboursement Numéeo dfinseriplion s LALLLLLILILLLY T Le prénom et nom du patient sont écrits en toutes
par la mutualité ? Aibanae-dhu Hilutaire s lettres et il est indiqué si le patient est titulaire,
conjoint, enfant ou ascendant.
QU’EST-CE QU'UNE ATTESTATION DE SOINS DONNES ? AFTESTATION DE BOINS DONHES
: — I 2 Lels) codels) nomenclature est/sont complété(s)
o Lattestation de soins donnés est le document qui il s s . o ) '
. Tiulaire - Conjoint - Enfant - Ascendant (1) Les lignes non utilisées sont barrées.
vous permet de demander un remboursement a la Consultation ~ Visite @2)
mutualité apres avoir bénéficié de soins. nﬁ::de;; Ne de : : 3 Dans la zone ‘A.R. 15.07.2002" doit &tre indiqué “oui’,
° Selon le type de prestataire, l'attestation est soit Autres prestations (2) -; A | ‘non’ ou le montant de Uhonoraire réclamé. Un ‘oui’
blanche, verte, bleu ou orange. Elles sont quelque poaon | "G | VTR | Bl &k’r e signifie que lintégralité du ticket modérateur est
peu d|fferente§ mais toutes doivent comporter le o & ) payé. Un ‘non’ signifie que le ticket modérateur n'est
méme genre d'informations. Q&V‘r - - pas payé. Si c’est le montant payé qui est mentionné,
N cela signifie que le ticket modérateur est payé.
ATTESTATION ET RECU
. . e . 4 Dans la zone 'Identification du dispensateur’ est
L'attestation délivrée par le prestataire se compose de o ) . R
d . indiqué le numéro d’identification INAMI et le nom
eux parties : .
) ) R ) o du prestataire.
e lattestation méme (grande partie supérieure) : le
prestatalr-e note \ICI to-ut‘es \les doln.nees relatives a la 5 Lattestation doit étre datée et signée par le
consultation ou a la visite a domicile ; prestataire.
e le recu (petite partie inférieure] : cette partie fait mm;f‘m"“g;“:““‘“m“” LI LI
office de preuve de paiement si elle mentionne le SRS - 6 Au bas de l'attestation, dans la zone ‘recu la somme
[ : : oty bpoisstipps AR. 15.07.2002 Lo ’ .
montant payé et la signature du prestataire. o de X euros’, figure le montant que vous avez payé.
Identification du dispensateur : : s EUR '
Soins : oui. Attestation/recu : non
. . . La mutualité refuse le remboursement de
-~ Dans le cas d'une prestation qui n’est pas , . .
. . . U attestation. Que faire ?
remboursée par lassurance maladie, vous ne
recevez pas lattestation (le prestataire doit alors la e A La mutualité ne peut pas accepter d'attestation
barrer dans son carnet d'attestations), mais A s incompléte, incorrecte ou raturée. Le prestataire recoit
seulement le recu. alors un document rectificatif qu'il doit compléter,
- Si vous payez par virement ou versement sur le signer et renvoyer a la mutualite.
compte du prestataire, il n'est pas obligé de vous Reey Ce n'est qu'apres réception de ce document que la
donner de recu. mutualité procedera au remboursement.
12— —
Signature du dupensateut

Regu i somme de:_ . OEUR



QUE DEVEZ-VOUS FAIRE ?

Apposez toujours une vignette de la mutualité ou
complétez les renseignements demandés.

Déposez votre attestation dans une boite aux lettres
de notre mutualité ou envoyez-la dans une
enveloppe (préimprimée).

Si vous étes en ordre en assurance maladie, le
montant sera versé sur votre compte bancaire. Vous
pouvez demander un apercu de vos remboursements
via votre affiliation a eMutualité.

Important : remettez vos attestations a la mutualité
dans les deux années qui suivent la fin du mois au
cours duquel la prestation a été dispensée. En effet,
passé ce délai, la mutualité ne pourra plus vous
rembourser (sauf en cas de force majeure).

Attestation perdue. Que faire ?

Le prestataire peut vous délivrer un duplicata (p.ex.
grace au numéro mentionné sur le document
original]. Il mentionne alors clairement qu'il s'agit
d’un duplicata. Vous remettez ensuite ce document a
la mutualité. Celle-ci vérifiera tout de méme si les
prestations n'ont pas déja été remboursées. Si pas,
le montant correspondant sera versé sur votre
compte.

Conseil : faites une copie de vos attestations, notez
leur numéro ou mieux encore : déchirez le recu au
bas de l'attestation et conservez-le.
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Mutualité mode d’emploi

A COMPLETER PAR LE TITULAIRE |
COMPLETER CI-DESSOUS OU APPOSER UNE VIGNETTE DE L'OA

MNuméro d'i jon: LLLI 181 LI L1 1]

Adresse du litulaire :

ATTESTATION DE SOINS DONNES
A REMPLIR PAR LE DISPENSATEUR |
Nom et prénom du patient :

Titulsire - Conjoint - Enfant - Ascendant (1)
Consultation — Visite (2)

Date:...ifu Ne de
Frais de déf :
Autres prestations (2)

Date de ln N de namen- Réservd Date de la
prestatan clature

de la prescription
Le patient est hospitalisé / ambulant (1) :
N¢ de I'établissement :

Lty

Service : L)
(e o e e AR. 15.07.2002
Idsntification du dispensateur: EUR
P N
Mutualités

securex s

Libres



